Este Gardens - Ewa Zemaijtis, EWA ZEMAJTIS ESTEE GARDENS OGRODY ARCHITEKTURA KRAJOBRAZU - ul. Amona 2,
81-601 Gdynia - NIP 5860106901 - sklep@estegardens.pl

Regulamin Sklepu Este Gardens - gotowe projekty rabat i donic (PDF)
Sprzedawca: EWA ZEMAJTIS ESTEE GARDENS OGRODY ARCHITEKTURA KRAJOBRAZU, ul.
Amona 2, 81-601 Gdynia, NIP 5860106901. Obowigzuje od 11 listopada 2026 .

& 1. Sprzedawca i kontakt

1.

Sklep z gotowymi projektami, dostepny pod adresem https://estegardens.pl/sklep/
(,Sklep”), prowadzi Ewa Zemaijtis, prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza
pod firma EWA ZEMAJTIS ESTEE GARDENS OGRODY ARCHITEKTURA KRAJOBRAZU,
wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG). Adres:
ul. Amona 2, 81-601 Gdynia. NIP 5860106901, REGON 190518063 (,Sprzedawca”, ,my"”).
Uzywamy nazwy handlowej Este Gardens. Nie jest ona firmg przedsiebiorcy. Strong
umow jest Ewa Zemaitis.

. Kontakt: e-mail sklep@estegardens.pl, tel. 791 926 520 (optata wg taryfy operatora),

adres do korespondencji i reklamacji: ul. Amona 2, 81-601 Gdynia.

. Regulamin jest regulaminem Swiadczenia ustug drogg elektroniczng (art. 8 ustawy z 18

lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng) i wzorcem umowy (art. 384
Kodeksu cywilnego). Uzupetnia go Regulamin serwisu estegardens.pl
(https://estegardens.pl/regulamin-strony/). W sprawach Sklepu pierwszehstwo ma
niniejszy Regulamin.

§ 2. Definicje

1.

Klient - petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna kupujgca
w Sklepie.

. Konsument - osoba fizyczna zawierajgca z nami umowe niezwigzang bezposrednio z jej

dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa (art. 22! Kodeksu cywilnego).

. Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢

gospodarcza, ktéra zawiera umowe bezposrednio zwigzang z tg dziatalnosciag, gdy z
umowy wynika, ze nie ma ona dla niej charakteru zawodowego, w szczegdlnosci w Swietle
przedmiotu dziatalnosci wpisanego do CEIDG (art. 7aa ustawy o prawach konsumenta, art.
385° Kodeksu cywilnego). Stosujemy wobec niej postanowienia dla Konsumentéw w
zakresie, w jakim przewiduje to prawo: odstgpienie od umowy, zgodnos¢ tresci cyfrowych
z umowa i klauzule niedozwolone.

. Projekt - tres¢ cyfrowa (art. 2 pkt 6 ustawy o prawach konsumenta) w postaci jednego

pliku PDF z gotowym projektem nasadzen rabaty albo donicy, opisana na stronie produktu.
Projekt rabaty obejmuje w jednym pliku trzy warianty wielkosci podane na stronie
produktu (np. 2, 5110 m? albo 6, 10 i 15 m?). Projekt donicy obejmuje w jednym pliku
warianty dla rozmiaréw donic podanych na stronie produktu. Zakres Projektu (np. plan,
lista roslin, wskazéwki sadzenia i pielegnacji) podaje strona produktu w chwili zakupu.

. Pakiet - kilka Projektéw sprzedawanych razem za jedng cene (obecnie ,Pakiet 6 donic”: 6

plikéw PDF). Sktad Pakietu podaje strona Sklepu.

. Link do pobrania - indywidualny link wysytany e-mailem po zaptacie, ktéry pozwala

pobrac zakupione pliki.


https://estegardens.pl/sklep/
https://estegardens.pl/regulamin-strony/

7. Trwaty nosnik - np. e-mail z trescig lub zatgcznikiem PDF, ktéry Klient moze zapisac i
odtworzy¢ w niezmienionej postaci (art. 2 pkt 4 ustawy o prawach konsumenta).

8. Autorka - Sonia Ladowska-Zemaijtis, mgr inz. architektury krajobrazu, autorka Projektéw.

§ 3. Czym jest Projekt - wazne (opis cech tresci cyfrowej)

Te cechy sg czescig opisu Projektu. Klient poznaje je i akceptuje przed zakupem (§ 6 ust. 2
pkt 3). 1. Projekt ma charakter informacyjny i inspiracyjny. Nie jest indywidualng
poradg ani opinig fachowa dotyczacg konkretnego miejsca. Zawiera ogdélne zalecenia dla
typowych warunkéw. Decyzje o realizacji i jej sposobie Klient podejmuje samodzielnie. 2.
Projekt jest gotowym, typowym projektem nasadzen dla przyjetych w nim warunkéw:
stanowiska, wielkosci i ksztattu rabaty lub donicy. Nie jest indywidualnym projektem dla
konkretnej dziatki i nie uwzglednia warunkéw na miejscu u Klienta: gleby, pH, wilgotnosci,
nastonecznienia, mikroklimatu, wiatru, zasolenia, istniejgcych roslin ani podziemnych
instalacji. 3. Projekt nie jest projektem budowlanym ani dokumentacjg w rozumieniu
prawa budowlanego. Nie zawiera obliczeh konstrukcyjnych, projektu instalacji (nawadniania,
oswietlenia, odwodnienia) ani uzgodnien. 4. Wizualizacje, rysunki i zdjecia w Projekcie i
na stronie Sklepu sa pogladowe. Rzeczywisty wyglad zalezy od wielkosci kupionych
sadzonek, odmian, pory roku, wieku roslin, pielegnacji i warunkdéw na miejscu. Rosliny
osiggajg pokrdj z ilustracji zwykle po kilku sezonach. 5. Dostepnos¢ roslin w szkétkach i ich
ceny zmieniajg sie. Lista roslin moze zawiera¢ zamienniki. Wskazane odmiany mogg byc¢
czasowo niedostepne. Za dostepnosc roslin u 0séb trzecich nie odpowiadamy. 6. Przed
realizacjg Klient sam sprawdza i odpowiada za:

a) zgodnos¢ z przepisami i prawami 0séb trzecich, w tym odlegtosci nasadzen od granicy
dziatki i budynkow, zasady wspodlnoty lub spétdzielni, warunki najmu;

b) przebieg instalacji podziemnych i napowietrznych (gaz, prad, woda, kanalizacja,
Swiattowdd, drenaze) przed kopaniem;

c) nosnosc¢ balkonu, tarasu, dachu lub stropu przy ustawianiu donic z ziemia i wodg. W
razie watpliwosci trzeba skonsultowac sie z konstruktorem lub zarzadcg budynku;

d) stan techniczny i odpowiednio$¢ donicy (odptyw wody, mrozoodpornos¢, ocieplenie);

e) ostrzezenia o roslinach trujacych lub drazniacych, gdy w otoczeniu sg dzieci lub
zwierzeta (Projekt je wskazuje przy roslinach, ktérych to dotyczy). 7. Efekt zalezy od
wykonania i pielegnacji: podlewania, nawozenia, zimowania, przycinania i ochrony przed
chorobami i szkodnikami. Takze od pogody i zdarzen losowych, np. suszy, mrozéw, wichur
czy szkodnikéw. Projekt daje wskazowki, ale nie gwarantujemy przyjecia sie ani
przetrwania roslin. 8. Indywidualny projekt dla konkretnego miejsca to osobna, odrebnie
wyceniana ustuga: Projekt ogrodu (https://estegardens.pl/projekt-ogrodu/). 9. Postanowienia
tego paragrafu nie wytgczaja ani nie ograniczaja naszej odpowiedzialnosci za zgodnos¢
Projektu z umowag ani innej odpowiedzialnosci, ktérej wobec Konsumenta nie mozna wytaczy¢
ani ograniczy¢ (§ 12).

8§ 4. Wymagania techniczne i zagrozenia

1. Do zakupu i pobrania potrzebne sg: urzadzenie z dostepem do internetu, aktualna
przeglgdarka (Chrome, Edge, Firefox, Safari) z wigczonym JavaScriptem, aktywny adres e-
mail oraz program do odczytu PDF (np. wbudowany w przeglgdarke). Pakiet dostarczamy
jako osobne pliki PDF (osobny link do kazdego pliku).

2. Szczegoblne zagrozenia zwigzane z ustugami elektronicznymi (art. 6 ustawy o swiadczeniu
ustug droga elektroniczna) to: ztosliwe oprogramowanie, phishing (fatszywe wiadomosci


https://estegardens.pl/projekt-ogrodu/

podszywajace sie pod nas) oraz przejecie skrzynki e-mail lub urzagdzenia. Nie przekazuj
Linku do pobrania innym osobom. Nie prosimy e-mailem o dane karty ani o hasta.

. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym, np. w

formularzu zamdwienia lub w korespondencji.

§ 5. Ceny i ptatnosc

1. Ceny w Sklepie sg cenami brutto w ztotych i zawierajg VAT. Nie doliczamy kosztéw

dostawy, poniewaz Projekt dostarczamy elektronicznie.

. Przy obnizce ceny podajemy tez najnizszg cene z 30 dni przed obnizka (art. 4 ust. 2

ustawy o informowaniu o cenach towardéw i ustug).

. Ptatnosci obstuguje Stripe Payments Europe, Limited (Dublin, Irlandia) przez strone

Stripe Checkout. Dostepne metody zalezg od urzadzenia: BLIK, Przelewy24, karta
ptatnicza, Apple Pay, Google Pay. Nie znamy ani nie przechowujemy danych karty ani
danych logowania do banku.

. Dokument sprzedazy wystawiamy zgodnie z przepisami. Fakture wystawiamy na zgdanie,

jesli Klient poda dane (dla firmy: NIP) przy zamdwieniu albo w terminie przewidzianym
przepisami o VAT.

§ 6. Zawarcie umowy

1. Przed zamdéwieniem, przy przycisku ptatnosci, pokazujemy: nazwe i gtéwne cechy Projektu

lub Pakietu, cene brutto, sposéb i termin dostarczenia, informacje o prawie odstgpienia i
jego utracie (§ 8) oraz link do Regulaminu.

. Aby kupi¢, Klient:

1) wybiera Projekt lub Pakiet i podaje adres e-mail;

2) akceptuje Regulamin;

3) potwierdza, ze zapoznat sie z cechami Projektu z § 3 i akceptuje je;

4) jesli jest Konsumentem lub przedsiebiorcg na prawach konsumenta, sktada zgdanie i
oswiadczenie z § 8 ust. 2;

5) klika przycisk ,,Kupuje i ptace” (zamdéwienie z obowigzkiem zaptaty, art. 17 ust. 3
ustawy o prawach konsumenta).

. Umowa zostaje zawarta z chwila skutecznej zaptaty potwierdzonej przez operatora

ptatnosci. Jesli ptatnos¢ zostanie odrzucona lub przerwana, umowa nie zostaje zawarta.

. Umowe zawieramy w jezyku polskim. Tres¢ umowy to zamoéwienie, Regulamin i opis

produktu z chwili zakupu. Utrwalamy je i przekazujemy Klientowi e-mailem (§ 7 ust. 2).

§ 7. Dostarczenie Projektu

1.

Po potwierdzeniu zaptaty, zwykle w ciggu kilku sekund do kilku minut:

1) wysytamy na podany adres e-mail z potwierdzeniem zawarcia umowy (§ 7 ust. 2) i
osobistym Linkiem do pobrania;

2) udostepniamy przycisk pobrania na stronie podziekowania.

. Potwierdzenie na trwatym nosniku (art. 21 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta)

zawiera: dane Sprzedawcy, nazwe Projektu lub Pakietu, cene, numer zamdwienia, tres¢
zgdania i oswiadczenia z § 8 ust. 2, informacje o licencji (§ 10) oraz Regulamin w PDF z
pouczeniem o odstgpieniu i wzorem formularza (Zatacznik nr 1).

. Link do pobrania jest wazny 7 dni i pozwala na 5 pobran. Pobrany plik nalezy zapisa¢

na wiasnym urzgdzeniu. Po wygasnieciu Linku na prosbe wystang z adresu uzytego przy



zakupie wyslemy nowy Link bezptatnie, w ciggu 2 dni roboczych. Ponowng wysytke
zapewniamy przez 12 miesiecy od zakupu. Wczesniejszy Link przestaje wtedy dziatac.

. Kazda strona pliku zawiera oznaczenie licencyjne: adres e-mail Klienta, numer

zamowienia i date zakupu. Oznaczenie stuzy ochronie praw autorskich (§ 10). Nie utrudnia
korzystania z Projektu.

5. Jesli nie otrzymasz e-maila, sprawdz folder spam, a nastepnie napisz na

sklep@estegardens.pl. Jesli nie dostarczymy Projektu, mozesz wezwad nas do
dostarczenia. Gdy nie dostarczymy go niezwtocznie albo w dodatkowym terminie, mozesz
odstagpi¢ od umowy (art. 43j ustawy o prawach konsumenta).

§ 8. Prawo odstapienia od umowy (Konsumenci i przedsiebiorcy na
prawach konsumenta)

1.

Co do zasady Konsument moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni
od jej zawarcia, bez podania przyczyny (art. 27 ustawy o prawach konsumenta).

. Projekt dostarczamy od razu po zaptacie, przed uptywem tego terminu. Dlatego przed

zaptatg prosimy Konsumenta o:

a) wyrazna zgode na dostarczenie Projektu przed uptywem 14 dni od zawarcia
umowy;

b) przyjecie do wiadomosci, ze po dostarczeniu Projektu (udostepnieniu pliku do
pobrania) traci prawo odstapienia od umowy. Potwierdzenie tej zgody i oSwiadczenia
przesytamy e-mailem (§ 7 ust. 2). Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy o prawach
konsumenta po dostarczeniu Projektu prawo odstgpienia nie przystuguje.

3. Jesli Konsument odstapi od umowy, zanim Projekt zostat mu dostarczony, np. gdy pliku

5.

jeszcze nie udostepniliSmy z przyczyn technicznych, zwracamy catg cene w ciggu 14 dni,
ta samg metoda ptatnosci.

. Oswiadczenie o odstgpieniu mozna wysta¢ e-mailem na sklep@estegardens.pl albo pocztg

na adres z § 1, np. na wzorze z Zatgcznika nr 1 (nie jest to obowigzkowe).
Utrata prawa odstgpienia nie ogranicza praw z tytutu niezgodnosci Projektu z umowg (§ 9).

§ 9. Reklamacje (zgodnos¢ z umowa)

1.

Odpowiadamy za zgodnos¢ Projektu z umowa na zasadach rozdziatu 5b ustawy o prawach
konsumenta (tresci i ustugi cyfrowe, art. 43h i nast.). Wobec Klientéw, ktérzy nie sa
Konsumentami ani przedsiebiorcami na prawach konsumenta, odpowiadamy na zasadach
Kodeksu cywilnego, z ograniczeniami z § 12 ust. 3.

. Zgodnos$¢ z umowg oceniamy wedtug opisu produktu z chwili zakupu i § 3, zgodnie z art.

43k ustawy. Niezgodnoscia jest w szczegdlnosci: brak mozliwosci pobrania, plik
uszkodzony lub nieczytelny, brak w pliku elementéw obiecanych w opisie produktu (np.
wariantu rozmiaru, listy roslin) albo dostarczenie innego Projektu.

. Reklamacje mozna ztozy¢ e-mailem na sklep@estegardens.pl albo pisemnie na adres z §

1. Utatwig nam to: e-mail uzyty przy zakupie, numer zamdéwienia, opis problemu i
oczekiwane rozwigzanie. Brak tych danych nie powoduje odrzucenia reklamacji.

. Odpowiadamy w ciagu 14 dni od otrzymania reklamacji, na papierze lub innym

trwatym nosniku. Brak odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie reklamacji (art. 7a
ustawy).



5. Konsument moze zgdac doprowadzenia Projektu do zgodnosci z umowag, np. ponownego
dostarczenia lub poprawienia pliku (art. 43m). Jesli to niemozliwe, nieskuteczne albo
niezgodnos¢ jest istotna, moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstgpieniu
od umowy (art. 43n). Zwrot robimy w ciggu 14 dni, tg sama metoda ptatnosci. Po
odstgpieniu Konsument przestaje korzystac z Projektu i go nie udostepnia (art. 43r).

6. Pozasadowe rozwiazywanie sporéw. Konsument moze zwrdcic¢ sie do statego
polubownego sadu konsumenckiego przy Pomorskim Wojewdédzkim Inspektorze Inspekcji
Handlowej w Gdansku, do powiatowego (miejskiego) rzecznika konsumentéw albo do
organizacji konsumenckiej. Informacje i lista podmiotéw sa na
https://polubowne.uokik.gov.pl. Jesli reklamacja nie rozwigze sporu, przekazemy
Konsumentowi na trwatym nosniku oswiadczenie, czy zgadzamy sie na udziat w takim
postepowaniu (art. 32 ustawy o pozasgdowym rozwigzywaniu sporéw konsumenckich).
Unijna platforma ODR zostata zlikwidowana 20 lipca 2025 r. (rozporzadzenie (UE)
2024/3228).

§ 10. Prawa autorskie i licencja

1. Projekty sg utworami chronionymi ustawg z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych. Autorkg jest Sonia Ladowska-Zemaijtis. Sprzedawca udziela licencji w
zakresie przystugujgcych mu praw. Nazwa i znaki Este Gardens, teksty, zdjecia i grafiki
Sklepu nalezg do Sprzedawcy lub sg uzywane na podstawie licencji.

2. Z chwila zawarcia umowy udzielamy Klientowi niewytacznej, niezbywalnej licencji,
nieograniczonej w czasie, do uzytku osobistego, bez prawa udzielania sublicencji.
Licencja obejmuje nastepujgce pola eksploatacji:

a) pobranie i zapisanie pliku na urzadzeniach Klienta oraz wykonanie kopii zapasowej;

b) wydruk na wtasny uzytek;

c) wykorzystanie Projektu do jednej realizacji: jednej rabaty lub jednego zestawu donic
wedtug Projektu, w jednej lokalizacji (jednej nieruchomosci lub jednym lokalu) nalezacej
do Klienta lub uzywanej przez Klienta;

d) pokazanie Projektu lub jego wydruku osobie, ktéra pomaga Klientowi w tej jedne;j
realizacji, np. ogrodnikowi lub sprzedawcy w szkétce, wytacznie w tym celu;

e) publikowanie zdje¢ wtasnej, zrealizowanej rabaty lub donicy, np. w mediach
spotecznosciowych. Mile widziane oznaczenie ,projekt: Este Gardens”.

3. Bez naszej odrebnej pisemnej zgody nie wolno:
a) odsprzedawad, wynajmowad, uzyczac ani przekazywac pliku lub Linku do pobrania
innym osobom, takze nieodptatnie;
b) udostepnia¢ pliku ani jego czesci publicznie (strony internetowe, chmury z publicznym
linkiem, media spotecznosciowe, grupy, fora, serwisy z plikami) ani rozpowszechnia¢ kopii;
c) publikowac tresci Projektu (planu, listy roslin, opiséw, ilustracji) w catosci ani we
fragmentach, z wyjagtkiem ust. 2 lit. e i dozwolonego uzytku, np. prawa cytatu;
d) korzystac z Projektu w dziatalnosci gospodarczej, w szczegdélnosci przez firmy
ogrodnicze, projektantéw, wykonawcéw, szkétki i deweloperéw: do realizacji dla klientéw,
w ofertach, portfolio i materiatach sprzedazowych. Na takie uzycie udzielamy osobnej
licencji komercyjnej na warunkach ustalonych indywidualnie (sklep@estegardens.pl);
e) realizowac Projekt w wiecej niz jednej lokalizacji;
f) usuwacd, zakrywac ani zmienia¢ oznaczenia licencyjnego (§ 7 ust. 4) ani informacji o
autorstwie;
g) przedstawiac Projektu jako wtasnego ani wykorzystywac¢ go do trenowania systemoéw Al;
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h) przerabiac Projektu ani tworzy¢ na jego podstawie opracowan (np. ttumaczen,
zestawien, nowych plandéw) w celu udostepnienia ich innym osobom lub sprzedazy.

. Kazda kopia pliku jest oznaczona danymi zamoéwienia. Kopia znaleziona w miejscu

publicznym pozwala ustali¢ zamdwienie, z ktérego pochodzi.

. Naruszenie licencji uprawnia nas do roszczenh przewidzianych w ustawie o prawie

autorskim i prawach pokrewnych (w szczegdlnosci art. 79), niezaleznie od innych
roszczen. Przy razacym naruszeniu, np. publicznym udostepnieniu pliku, mozemy tez
uniewazni¢ Link do pobrania.

§ 11. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca. Dane (e-mail, dane do
faktury, dane zaméwienia i ptatnosci, zapis zgdd, IP i daty pobran) przetwarzamy w celu
zawarcia i wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO), wystawienia dokumentéw i
prowadzenia rozliczen (lit. c) oraz obstugi reklamacji, ochrony praw autorskich i
dochodzenia roszczen (lit. f). Szczegéty: Polityka prywatnosci -
https://estegardens.pl/privacy-policy/.

. Okresy przechowywania:

a) pliki z oznaczeniem licencyjnym i Linki do pobrania: do 90 dni od zakupu;

b) zapis zaméwienia, zgdd i pobran: do uptywu terminu przedawnienia roszczenh (co do
zasady 6 lat, a dla roszczeh zwigzanych z dziatalnoscig gospodarcza 3 lata, liczac do kohca
roku kalendarzowego);

c) dokumenty ksiegowe: przez okres wymagany przepisami podatkowymi.

. Dane przekazujemy operatorowi ptatnosci (Stripe), dostawcy hostingu i poczty e-mail oraz

biuru rachunkowemu, w zakresie niezbednym.

§ 12. Odpowiedzialnos¢

1.

Odpowiadamy za to, ze Projekt jest zgodny z umowg, czyli z opisem produktu i § 3 (§ 9).
Poniewaz Projekt ma charakter informacyjny (§ 3 ust. 1), w granicach dopuszczalnych
przez prawo nie odpowiadamy za efekty, ktére zalezg od czynnikédw poza naszg kontrola,
w szczegodlnosci za skutki: realizacji Projektu w warunkach innych niz w nim przyjete,
niesprawdzenia przez Klienta kwestii z § 3 ust. 6, sposobu pielegnacji, warunkéw
pogodowych i zdarzeh losowych, jakosci roslin i materiatéw kupionych u oséb trzecich,
prac wykonanych przez osoby trzecie oraz udostepnienia Linku do pobrania przez Klienta
innym osobom.

. Zadne postanowienie Regulaminu nie wytacza ani nie ogranicza:

a) odpowiedzialnosci wobec Konsumentéw i przedsiebiorcéw na prawach konsumenta w
zakresie, w jakim prawo tego zabrania (art. 3853 Kodeksu cywilnego, art. 7 ustawy o
prawach konsumenta);

b) odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong umysinie (art. 473 § 2 Kodeksu cywilnego).

. Wobec Klientéw, ktérzy nie sg Konsumentami ani przedsiebiorcami na prawach

konsumenta: wytgczamy rekojmie w zakresie dopuszczalnym przez prawo (art. 558 § 1
Kodeksu cywilnego), a odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy ograniczamy do szkody rzeczywistej i do wysokosci ceny zaptaconej za dany
Projekt lub Pakiet, z wyjatkiem szkody wyrzgdzonej umysinie.

. W kazdym pliku PDF zamieszczamy kréotka informacje o jego charakterze (tresc: Zatgcznik

nr 2). Informacja ta tylko streszcza § 3 i § 12. Nie zmienia ani nie poszerza ich tresci.


https://estegardens.pl/privacy-policy/

§ 13. Postanowienia koncowe

1. Regulamin jest dostepny nieodptatnie pod adresem https://estegardens.pl/regulamin-
sklepu/ przed zawarciem umowy. Mozna go pobra¢ jako PDF, zapisa¢ i wydrukowa¢ (art. 8
ust. 1 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, art. 384 § 4 Kodeksu cywilnego).
Dotaczamy go tez do e-maila z potwierdzeniem.

2. Regulamin mozemy zmieni¢ z waznych przyczyn: zmiana przepiséw, zmiana operatora
ptatnosci lub sposobu dostarczania, zmiana oferty lub cen, wzgledy bezpieczehstwa. O
zmianie informujemy e-mailem i na stronie co najmniej 14 dni przed jej wejsciem w zycie.
Zmiany nie dotyczag uméw zawartych przed ich wejsciem w zycie, chyba Ze s korzystne
dla Klienta.

3. Stosujemy prawo polskie. Wybér prawa nie pozbawia Konsumenta ochrony, jaka dajg mu
bezwzglednie obowigzujgce przepisy kraju jego zwyktego pobytu.

4. Spory z Klientami, ktérzy nie s Konsumentami ani przedsiebiorcami na prawach
konsumenta, rozstrzyga sad witasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

5. Regulamin obowigzuje od 11 listopada 2026 .

6. Nie odpowiadamy za opdznienie lub niewykonanie sSwiadczenia spowodowane sitg wyzsza
(np. awarig sieci u dostawcy, decyzjg wtadz, kleska zywiotowga). Termin wykonania
przesuwa sie o czas trwania przeszkody. Jesli przeszkoda trwa dtuzej niz 14 dni, kazda ze
stron moze odstgpi¢ od umowy, a my zwracamy cene za niewykonang czesc.

Zatacznik nr 1 - Pouczenie i wzor formularza odstgpienia od umowy

Pouczenie. Masz prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny.
Termin wygasa po 14 dniach od dnia zawarcia umowy. Prawo to nie przystuguje, gdy
Projekt (plik PDF) zostat Ci dostarczony po wyrazeniu przez Ciebie zgody na
dostarczenie przed uptywem terminu i przyjeciu do wiadomosci utraty prawa odstagpienia, a
my przestaliSmy potwierdzenie (art. 38 ust. 1 pkt 13 ustawy o prawach konsumenta). Aby
odstapi¢, poinformuj nas jednoznacznym oswiadczeniem: e-mailem na sklep@estegardens.pl
lub poczta na adres Ewa Zemaijtis, Estee Gardens, ul. Amona 2, 81-601 Gdynia. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Skutek:
zwracamy wszystkie ptatnosci niezwtocznie, nie pézniej niz w ciaggu 14 dni od otrzymania
oswiadczenia, tg samg metodg ptatnosci, bez optat.

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY (wypetnij i odeslij tylko, jesli chcesz
odstgpi¢ od umowy)

Adresat: Ewa Zemaijtis, Estee Gardens, ul. Amona 2, 81-601 Gdynia, sklep@estegardens.pl
Ja/My() niniejszym informuje/informujemy() o moim/naszym odstgpieniu od umowy o
dostarczenie nastepujacej tresci cyfrowej(): ............... (nazwa Projektu/Pakietu, nr
zamowienia)

Data zawarcia umowy/() - Imie i nazwisko konsumenta(-éw) - Adres konsumenta(-6w) - Podpis
(tylko w wersji papierowej) - Data

(*) Niepotrzebne skreslic.

Zatacznik nr 2 - Informacja w pliku PDF

Stopka na kazdej stronie:

Projekt informacyjny - nie jest indywidualng porada ani projektem budowlanym - Licencja
dla: {e-mail} - zaméwienie {nr} - {data} - do uzytku osobistego - zakaz udostepniania


https://estegardens.pl/regulamin-sklepu/
https://estegardens.pl/regulamin-sklepu/

Informacja o projekcie:

O tym projekcie. To gotowy, typowy projekt nasadzen o charakterze informacyjnym. Nie
jest indywidualng poradg dla Twojego miejsca ani projektem budowlanym. llustracje sa
pogladowe. Przed sadzeniem sprawdz warunki na miejscu: glebe, nastonecznienie,
odlegtosci od granicy, instalacje, a przy donicach nosnos¢ balkonu lub tarasu. Efekt zalezy
tez od jakosci roslin i pielegnacji. Za te czynniki nie odpowiadamy, w granicach
dopuszczalnych przez prawo. Szczegéty: Regulamin Sklepu, § 31§12 -
estegardens.pl/regulamin-sklepu/.



